
AI是“智能助手”，不是“广告茧房”

目前，试听课、试用装、试
吃产品越来越多地出现在消费
市场，但是一旦有了“试”这个
字，似乎就在产品质量以及消
费者权益保护方面打了折扣，
甚至在产品使用环节都有可能
被添加“额外之意”，比如一些
试吃产品只能写好的评语，不
能有建议性评价等。（1月26日
《法治日报》）

对商家而言，“试消费”能

够有效吸引客流、培养潜在客
户；对消费者来说，“试消费”多
打开了一个了解商品或服务的
窗口。按理说，这本该是一种
双赢的模式。然而揆诸现实，
一些商家却把“试消费”当成了
消费者权益可以“打折”的灰色
地带。

“试消费”与其他普通消费
行为无异，应当完全适用《消费
者权益保护法》《产品质量法》

等法律法规。即便是免费试
用，也并非商家可以随意减免
责任的“馈赠”。

商家开展“试消费”活动
时，必须守住法律底线和诚信
底线，保证商品或服务的质量
安全。

监管部门、电商平台等也需
跟上“试消费”模式的发展步
伐，完善对应的监督机制。

（李英锋）
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“之前和同事聊天计划去海南
过年，当时谁也没用手机搜索。但
两个小时后，我的社交平台首页就
出现了海南旅游的相关推送。”近
日，来自北京的王婉女士向记者讲
述了自己“聊天被偷听”的经历。
不少人在使用手机等智能产品时，
都有类似的感受。许多网友在社
交平台反映，刚和朋友聊起某事，
相关广告或内容推送很快就会出
现在各类APP中，“怀疑手机在‘偷
听’，但又找不到证据”。（1月27日
《工人日报》）

这也难怪网友感觉莫名其
妙。究其根源，真实的情况本来
就十分复杂。但是，尽管情况错
综复杂，却可归纳为一点：那就是
数据霸权的结果。

随着科技迅猛发展，我们清

晰看到，如今数据采集早已超越
简单的麦克风监听，而是通过位
置信息、浏览记录、点赞评论、停
留时长，甚至输入习惯等多维度
进行。比如，你在某APP上看了几
条露营视频，算法不仅可能会标
记你的兴趣，还可能通过同一公
司旗下的平台共享数据，实现跨
平台广告推送。此外，人工智能
的加入让数据采集更迅速、更精
准，生成式AI的出现，更是让数据
挖掘能力跃升到新层级。以前采
集数据后分析成本高，现在AI让
数据的利用率大幅提升，关键词
提取和语义分析技术可以“在零
点几秒内完成语音分析”，快速从
日常对话中挖掘商业价值。

对此，相关部门早有注意。
当APP收集个人信息、使用麦克风

录音等权限十分普遍时，为了规
范数据采集，工业和信息化部发
布的《APP收集使用个人信息最小
必要评估规范》明令禁止过度索
权。但总体来看，执行中仍有漏
洞存在，监管相对滞后于商业创
新，法规制定速度难以跟上商业
创新。

社会个体生活被手机“偷
听”，轻则对社会个体生活形成不
必要的干扰，比如电话骚扰；重则
可能引发社会犯罪，比如电信诈
骗等安全问题。对此，“伤不起”
更“等不起”。

企业要建立起透明化数据使
用规则，承担社会责任；政府需强
化动态监管，推动个人信息保护法
有效落地；用户则应提升数字素
养，在便利与安全间寻找最优解。

生活被手机“偷听”，亟待构建反数据霸权机制

文明文明““微光微光””丈量城市新高度丈量城市新高度
2026年“非遗贺新春·寻味中

国年”主题推广暨非遗年货购物月
活动1月26日在广州启动。活动
现场的非遗赶潮集设置了“寻味中
国年”“华衣焕新颜”“国风潮好物”
展区，来自全国15个省区市及香
港、澳门地区的130余个非遗代表
性项目现场展示展销。非遗传承
人走进直播间，推广销售特色非遗
好物，讲述非遗保护传承故事。

年味是什么？是烟火气里的
熟悉滋味，是指尖流转的传统温
度，更是刻在民族基因里的文化记
忆。2026年“非遗贺新春·寻味中
国年”活动在广州启幕，这场跨越
地域的非遗盛宴，正让越来越多人
读懂：非遗不是博物馆里的静态陈
列，而是让中国年回归本真滋味的
鲜活载体。

非遗为新春注入的，是跨越时
空的文化共鸣。活动现场的各个展
区里，不同地域的非遗技艺在此相
聚，有的是浸润时光的传统美食，有
的是巧夺天工的服饰纹样，有的是
兼具美感与实用的国潮好物。这些
非遗项目带着各自的地域印记，却

共享着团圆、祈福的春节内核。当
人们驻足观赏、亲手触摸，感受到
的不仅是技艺的精妙，更是一份扎
根心底的文化认同——这便是中
国年独有的精神底色。

数字化传播让非遗年味触手
可及，也让传承有了新路径。非遗
传承人走进直播间，不是简单的商
品售卖，而是带着温度的文化分
享。这种方式打破了地域阻隔，让
偏远地区的非遗走出深山、走向全
国，更让年轻人以熟悉的方式亲近
传统。当非遗遇上直播，传统与现
代碰撞出的不是违和感，而是让文
化传承活起来的新可能，让年味在
指尖流转、在云端蔓延。

如今，生活节奏加快，不少传
统年俗逐渐淡化，而非遗恰是唤醒
年味记忆的钥匙。它让春节不再
局限于吃喝团圆，更有了文化体验
的厚度。人们在非遗市集里挑选
年货，在技艺展示中感受传统，在
互动体验中传承文脉，这份热闹里
少了几分浮躁，多了几分沉淀。非
遗的融入，让中国年成为一场充满
文化仪式感的精神盛宴。

非遗贺新春
让中国年更有中国味

在法律上，对于未履行生效法律
文书义务的被执行人，法院通常会发
出一道“限制消费令”，简称“限高令”
或“限消令”。这是一种强制执行措
施，通过约束他们的高消费行为，来
保障债权人权益。这些高消费行为
包括乘坐飞机、入住星级酒店、购买
不动产等。然而，近期多地法院通报
了违反限制消费令乘机的典型案
例。（1月26日央广中国之声）

从理论上来说，被“限高”人员无
法乘坐高铁、飞机。因为被执行人一
旦违反“限高令”，可能面临被处10万
元以下罚款、15日以下拘留，情节严
重构成犯罪的还将被追究刑事责任。
而且，法院通过与公安、税务等部门数
据联网，实时核查被执行人消费与出
行信息，在购票系统等设置拦截。然
而，现实中“漏网之鱼”仍然不少。

法院对违规乘飞机、乘高铁者进
行处罚，也对其他“老赖”是一种警示
教育：要么履行法院生效判决，要么
受到“限高令”限制。同时也要看到，
一些中介机构为牟利，也在协助“老
赖”违规出行。

在社交媒体和二手交易平台
有不少号称能“解除限高”“代订机
票”的中介。其中，某中介的操作
方法是，使用护照通过境外系统出
票，就可以绕过国内的限购核验。
也曾有“黄牛”利用购票、验票环节
漏洞，给300余名被“限高”人购买
机票、高铁票。

在处罚违规出行被“限高”人员
的同时，也应顺藤摸瓜查出相关“帮
凶”。这些协助被执行人买票的“黄
牛”，也涉嫌违法，情节严重的甚至可
以追究刑事责任。只有从严从重处
罚这类“黄牛”，才有望斩断被“限高”
人员违规出行的路径。

另外，法院系统还应联手相关监
管部门和社交媒体、二手交易平台，
对协助“老赖”违规出行的中介进行
彻底整治，包括查封相关店铺、屏蔽
相关关键词等。还应将购票、验票环
节的漏洞堵上。应尽快实现法院、公
安、交通等部门间的信息共享。

总之，决不能让被“限高”人员还
能坐飞机、乘高铁出行，消解法院“限
高令”的权威性和约束力。

被“限高”还能坐飞机
要处罚更要堵漏洞

据北京市政府“首都之窗”网
站消息，北京市昌平区、门头沟区
已正式出台《户外登山涉险救援管
理办法》，两区均明确，政府或相关
主体可以向被救援人员追偿合理
费用。据悉，办法施行后，已有两
起救援中的任性“驴友”被追缴救
援费用。(1月27日《春城晚报》)

驴友”不怕艰险，勇于探险的
精神确实值得我们学习，但探险不
能变为“冒险”，否则，极易付出生
命代价。目前大部分地方的救援
部门实行“无偿救援”，这既彰显了
社会制度的优越性，又体现了人文
关怀。但正是因为这一次次的“无
偿救援”，让不少任性“驴友”总以
为一旦探险变“冒险”，就会有搜救
部门给予无偿救援。

近年来，因一些任性“驴友”的
冒险而导致迷路，甚至付出生命代
价的事例已发生多起。为此，救援
部门出动大量的救援人员进行搜

救，这无疑是对公共资源的一种巨
大浪费。

在此背景下，北京市昌平、门头
沟两区出台办法，明确可以向任性

“驴友”追偿合理救援费用，其目的就
是提醒和警示更多的任性“驴友”。

向任性“驴友”追偿，这无疑具
有多重意义。一方面，向任性“驴
友”追偿，能让更多的任性“驴友”
有了后顾之忧，可能会因需自担高
昂的救援费用知“险”而退，避免探
险成“冒险”。另一方面，向任性

“驴友”追偿，也让救援部门节省了
救援成本。同时，向任性“驴友”追
偿，表明了救援部门的鲜明态度，
那就是救援不再是“免费的午餐”。

期待有更多的地方能把向任
性“驴友”追偿当作一项硬规定，既
治一治任性“驴友”的“驴脾气”，
又减一减救援部门的救援成本，从
而让更多的任性“驴友”探险不再
变为“冒险”。

让有偿救援
扼住任性探险的冲动

近日，一篇题为《去了趟遵义，
我直言不讳：当地人的素质让我陷
入沉思》的网络文章，引发诸多关
注。作者以一位旅迹遍及各地的
外地游客的亲身见闻，为打量遵义
这座全国文明城市的文明内核，投
来了一束清澈的“外来之光”。

文中描绘的动人之处，不仅在
于遵义作为红色圣地的历史荣光，
更在于出租车内一次习惯性的音
量调低、早餐店里一次自然的桌面
清理、无灯斑马线前一次安静的礼
让。这些细微之处散发的文明“微
光”，正以日常生活的“刻度”，默默
丈量着红色遵义的精神高度。

作者坦言，赴遵前想象中的遵义
是“过马路得靠跑、说话得靠吼”的烟
火山城。然而现实呈现的，却是截然
不同的体面与温暖。这种鲜明反差，

是一座城市长期耕耘的成果。真正
的文明风尚，绝非一日之功，而是“以
文润心、以文化人”的持久浸润，使规
范内化为认同、外化为自觉。

这种“自觉”何以体现？又为何
动人？正见于那些真实自然的细节
之中。司机调低音量，是友善；食客
随手清理，是责任；车辆静候行人，
是敬畏。这些点滴之举，构成了城
市良性运行的“基础语法”，共同诠
释了文明的宏伟大厦。一座城市的
文明高度，正是由无数凡人善举所
铸就的温暖与力量。

遵义有着厚重的红色历史。如
今，红色基因在市民日常的克制、体
贴和尊重中，完成了温情的现代转
化。由此沛然焕发的独特气质，体
现为以自身的得体、从容、友善，共
同构建公共生活的“舒适区”。

形象在言行中，口碑在细节
里。游客的“沉思”与赞叹，既是鼓
励，更是鞭策。城市的声誉与软实
力，蕴藏于每一个微笑、每一次礼
让、每一份对环境的呵护之中。守
护这份发自内心的体面与教养，就
是擦亮我们共同的城市名片，呵护
我们的生长空间。

文明如水，润物无声。当每一
位市民都乐于成为这样的“微光”，
当每一条街巷都充盈着这般气象，
遵义的魅力便不仅是历史的回响
与山河的壮美，更是那弥漫于街巷
阡陌、可感可触的温暖，这也是我
们推动文旅融合、建设人民城市最
深沉而持久的力量。

这，也是黔北儿女对这片红色土
地最好的致敬，也是一幅由全体市民
接力创作、永不封笔的文明长卷。

◇贺 成

◇罗 鑫

◇叶金福

◇郭元鹏

（（陈彦霖陈彦霖绘绘））

◇冯海宁


